
Expedia®  TAAP
Plataforma de reservas de primera clase 
para agencias y asesores de viajes



Expedia TAAP 
Organiza, reserva y gestiona 
tus viajes en un solo lugar
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Una plataforma de reservas integral diseñada específicamente 
para asesores de viajes.

Nuestra experiencia y colaboración te ayudarán a simplificar e impulsar tu negocio.

Ofrece experiencias excepcionales a tus clientes en todo momento.



Principales motivos por los que TAAP 
es la mejor solución para tu negocio

Reserva con seguridad 
mediante los hoteles 
contratados directamente
Disfruta de confirmaciones al instante, 
experiencias de confianza para los 
viajeros y una resolución de problemas 
más ágil cuando sea necesario.

Supera a tus competidores 
con tarifas competitivas y 
exclusivas
Las tarifas especiales, como las de 
paquete, contienen descuentos 
de hasta un 20 % sobre las tarifas 
publicadas en los sitios web para 
consumidores.



Potencia la productividad 
a través de una interfaz 
intuitiva
Un proceso de reserva y una tecnología 
de viajes de primera categoría 
te permitirán usar la herramienta 
fácilmente y atraer reservas 
rápidamente.

Optimiza tus ingresos y 
mantén tu competitividad
Las comisiones se pagan sobre el total 
del valor bruto de las reservas (tasas e 
impuestos incluidos),* sin subidas de precio.
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* Las comisiones dependen de las tasas y de los impuestos que se pagan al reservar.



Más de 170 000
actividades

Más de 500
aerolíneas

Más de 110
empresas de alquiler de coches

Más de 3900
transportes terrestres

Más de 3 millones de alojamientos
Hoteles, b&b, cabañas, villas, complejos turísticos... (más de 35 tipos en total)

Opciones de calidad en todo el mundo*

* Es posible que no todos los componentes estén disponibles en tu territorio. Consulta la disponibilidad en tu sitio web local de TAAP.
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de alojamientos



Para nosotros, es un placer 
colaborar con asesores de viajes

Más de 160 000 asesores de viajes

Más de 125 mercados (se incluyen  
los puntos de suministro híbridos)

Más de 35 millones de búsquedas efectuadas 
al mes en TAAP

Más de 40 000 agencias de viajes
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Tarifas y ofertas impresionantes 
para tus viajeros y tu negocio



Ofrece tarifas más competitivas a los clientes
Ahorra hasta un 20 % en hoteles con las ofertas especiales de 
paquetes: combina vuelos, coches de alquiler o traslados con 
más de 350 000 alojamientos.

Usa ofertas para situaciones de todo tipo
Ofertas exclusivas para miembros, promociones de valor 
añadido, ofertas de temporada, ofertas de última hora...

Obtén una comisión más alta con las tarifas 
mayoristas
Solo con Expedia Group, que ofrece más de 150 000 tipos de 
habitaciones de alojamientos de renombre internacional como:
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Paquetes y tarifas de paquete

¿Qué es un paquete? 
Es una reserva que contiene al menos 
dos componentes de viaje (vuelo, 
alojamiento o coche de alquiler). 
Es necesario que haya al menos un hotel 
reservado en Expedia TAAP.

¿Qué son las tarifas de paquete?
Son tarifas de hotel con descuento que 
se pueden ofrecer a los viajeros si has 
reservado un hotel en TAAP con otro 
componente de viaje (no es necesario que 
este último se haya reservado en TAAP).

¿Por qué son importantes?
Los descuentos de estas tarifas son tan 
buenos que los hoteles no quieren que los 
revelemos. Por eso, te pedimos que indiques 
siempre el precio total sumado de todos 
los componentes. Los viajeros ahorrarán 
un 20 % de media en todas las tarifas de 
hotel con pago por adelantado en más de 
350 000 alojamientos de todo el mundo.

¿Qué ocurre con las comisiones?
Se calculan sobre el precio total del 
viaje, es decir, con tasas e impuestos, y 
dependen del hotel y de la categoría de 
la agencia. Algunas tarifas ofrecen una 
comisión más alta que las tarifas estándar.
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Logra que más consultas  
pasen a ser reservas rápidamente
El 78 % de los consumidores escoge los negocios 

que responden primero.

Genera presupuestos 
personalizados y rastreables 
con solo dos clics.

Ayuda a los viajeros a explorar 
sus opciones eficientemente.

Gestiona los presupuestos en 
un solo lugar.







Maximiza tus ingresos con los niveles de comisiones

 · Da prioridad a los niveles de comisión del alojamiento más convenientes y hazte 
con tarifas con comisiones más altas.

 · Consulta tus ingresos en el proceso de reserva del alojamiento.

 · Recibe el pago de comisiones de manera fluida y consistente.

 · Escala niveles para que la comisión aumente: reserva más y consigue más ingresos.
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Nivel

Premium Plus
Premium
Basic Plus

Basic

$$$$
$$$

$$

$

Comisión



Llévate mejores 
tarifas reservando 
por adelantado 

sin pagar 
inmediatamente.

Gestiona los 
datos de los 

pagos y de los 
viajeros.

Controla 
tu saldo y 
los pagos 

pendientes.

Mejora la liquidez de tu agencia con los pagos diferidos
Se ofrece exclusivamente a ciertos colaboradores







Autogestión

Si quieres cambiar o 
cancelar reservas, el lugar 
más fácil para hacerlo es 
la página con los detalles 

del viaje.

Agente 
virtual

Un chatbot que funciona 
mediante IA te ayudará a 

gestionar los viajes.

 Habla por chat con un 
agente en tiempo real si 

necesitas ayuda adicional.

Agentes
en tiempo real

Los agentes de asistencia 
ofrecen ayuda en varios 
idiomas y países de todo 

el mundo.

Gestiona tus reservas a través del canal que prefieras
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Ofrece una amplia gama de opciones de viaje 
de calidad.

Mantén tu competitividad gracias a las 
tarifas exclusivas y a las comisiones.

Potencia tu negocio fácilmente con herramientas 
intuitivas que aumentan la productividad.
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Una solución intuitiva de búsqueda y reserva 
de viajes para asesores.



Registra tu agencia en solo unos minutos 
desde este sitio web:  www.expediataap.es


