
Expedia®   TAAP
Una piattaforma di prenotazione funzionale 
per agenzie e agenti di viaggio



Expedia TAAP 
Organizza, prenota e gestisci i 

viaggi da un'unica piattaforma
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Una piattaforma di prenotazione completa, espressamente 
progettata per gli agenti di viaggio.

La nostra esperienza e collaborazione ti aiutano a semplificare e far crescere la tua attività.

Potrai assicurare ai tuoi clienti esperienze eccezionali in ogni momento.



Perché TAAP è 
la soluzione ideale per te

Contratti diretti con gli 
hotel per prenotare in tutta 
tranquillità
Ricevi conferme istantanee, puoi offrire 
un'esperienza migliore ai viaggiatori e 
puoi ottenere una risoluzione tempestiva 
dei problemi.

Tariffe esclusive e 
competitive per battere 
la concorrenza
Le tariffe speciali, come quelle 
pacchetto, fanno risparmiare fino 
al 20% sulle tariffe pubblicate sui siti 
per clienti.



Esperienza intuitiva per 
aumentare la produttività
L'esperienza di prenotazione e le 
tecnologie di viaggio di alta qualità si 
traducono in prenotazioni rapide e in 
un'incredibile semplicità d'uso.

Ottimizzazione dei profitti 
unita alla concorrenzialità
La commissione si basa sul valore lordo 
complessivo delle prenotazioni, inclusi oneri 
e tasse*, senza alcun aumento di prezzo.
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* Le commissioni si basano sulle tasse e sugli oneri pagabili al momento della prenotazione.



Oltre 170.000
attività

Più di 500
compagnie aeree

Più di 110
compagnie di autonoleggio

Oltre 3.900
servizi di trasporto 
su strada

Più di 3.000.000 di sistemazioni
Hotel, bed & breakfast, baite, ville, resort (più di 35 tipologie in totale)

Le migliori opzioni per viaggiare 
in tutto il mondo*

*Non tutti i prodotti potrebbero essere disponibili sul tuo territorio. Per saperne di più, visita il tuo sito TAAP locale.
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Collaborare con gli agenti di 
viaggio è la nostra passione

Oltre 160.000 agenti di viaggio

Oltre 125 mercati (inclusi quelli  
nei POS ibridi)

Più di 35 milioni di ricerche effettuate su TAAP 
ogni mese

Più di 40.000 agenzie di viaggio
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Tariffe e offerte incredibili 
per te e i tuoi viaggiatori



Proponi ai clienti tariffe più competitive
Potranno risparmiare fino al 20% sugli hotel con le offerte 
pacchetto speciali, che consentono di prenotare voli, noleggi 
auto e trasferimenti insieme a oltre 350.000 strutture.

Approfitta di tutte le possibili offerte
Offerte per soli iscritti, promozioni dal valore aggiunto, 
promozioni stagionali, offerte last minute e molto altro.

Guadagna più commissioni con le tariffe per 
tour operator
Solo con Expedia Group, hai a disposizione oltre 150.000 
tipologie di camere nelle strutture internazionali più richieste, 
ad esempio:
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Differenza tra pacchetti e tariffe pacchetto

Cos'è un pacchetto? 
È una prenotazione che include 
almeno due prodotti di viaggio 
principali (volo, alloggio, noleggio 
auto), uno dei quali è un hotel 
prenotato su Expedia TAAP.

Cosa sono le tariffe pacchetto?
Sono tariffe hotel scontate che 
possono essere offerte ai viaggiatori se 
prenoti un hotel tramite TAAP insieme a 
un altro prodotto di viaggio principale, 
prenotato su TAAP o altrove.

Perché è importante?
Lo sconto offerto con queste tariffe 
è così vantaggioso che gli hotel 
preferiscono non renderlo noto al 
pubblico. Perciò indica sempre il prezzo 
per tutti i prodotti insieme. I viaggiatori 
risparmieranno in media il 20% sulle 
tariffe hotel prepagate in più di 350.000 
strutture in tutto il mondo.

E per quanto riguarda le 
commissioni?
Le commissioni si calcolano sul costo 
totale del viaggio, includendo tasse e 
oneri, e in base all'hotel e al livello della 
tua agenzia. Vedrai delle commissioni 
più alte per alcune tariffe rispetto alle 
normali tariffe hotel.

1 2
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Converti velocemente più richieste di 
informazioni in prenotazioni
Il 78% dei clienti acquista dal fornitore che risponde per primo

Crea preventivi personalizzabili e 
tracciabili in soli due clic

Aiuta i viaggiatori a valutare le 
opzioni che hanno a disposizione 
con efficienza

Gestisci i preventivi da un'unica 
piattaforma







Massimizza i ricavi con i livelli di commissione 

 · Ottieni percentuali di commissione più alte, scegliendo tariffe che rientrano 
nei livelli più convenienti 

 · Monitora i profitti durante la procedura di prenotazione delle strutture 

 · Ricevi il pagamento delle commissioni in modo diretto e continuativo 

 · Aumenta la tua percentuale di commissione portando la tua agenzia a un 
livello più alto: più prenoti, più guadagni! 
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Livello

Premium Plus
Premium
Basic Plus

Basic

$$$$
$$$

$$

$

Commissione



Prenota in anticipo 
senza acconti per 
assicurarti le tariffe 

migliori 

Gestisci le 
informazioni dei 

viaggiatori e i dati 
per il pagamento 

Monitora il saldo 
e i pagamenti 

futuri 

Migliora il flusso di cassa con i pagamenti dilazionati 
Disponibile in esclusiva per partner selezionati 







Gestione
autonoma 

Il metodo più rapido per 
modificare o cancellare una 
prenotazione dalla pagina 
con i dettagli del viaggio. 

Operatore
virtuale 

Un chatbot con intelligenza 
artificiale utilizzabile anche dai 
dispositivi mobili, per gestire il 

viaggio in autonomia. 

 Per ricevere ulteriore assistenza, 
puoi chiedere di parlare subito 

con un operatore dal vivo. 

Chat dal vivo
con operatore 

Assistenza internazionale 
e multilingue in ogni parte 

del mondo. 

Gestisci le prenotazioni dal canale che preferisci 
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Proponi una vasta scelta di opzioni 
di ottima qualità. 

Tieni testa alla concorrenza con 
commissioni e tariffe esclusive. 

Fai crescere la tua attività con strumenti 
intuitivi che migliorano la produttività. 
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Una soluzione di prenotazione e acquisto intuitiva, 
appositamente pensata per gli agenti di viaggio. 



Registra la tua agenzia in pochi 
minuti su:  www.expediataap.it


