Informacoes importantes: voos, carros e atividades

Entenda os principais valores, preferéncias e influéncias dos consumidores
que impulsionam as reservas de voos, carros e atividades.

Os dados do indice de valor do viajante incluem: Viajar é essencial
- 11.000 entrevistados na pesquisa 50% dos consumidores dizem que viajar é mais importante
- Tmercados principais 2L @()() S ¢ () & para eles agora em comparacdo a cinco anos atrds.
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Avalia¢des positivas também
sdo essenciais ao reservar
atividades, e os consumidores
estdo mais interessados em

conseguir um reembolso total
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Ofertas de transporte e atividades que atraem
Os consumidores acham atraente um conjunto variado

de ofertas.

48%

Cortesia

§ .

42%

&=

pacotes

41%
Desconto por reserva
antecipada

40%

40%

Desconto no app

o) ¥

Desconto na reserva de

Desconto do programa de
recompensas/fidelidade

( )
O poder dos pacotes Ao reservar um pacote, os viajantes tém grande probabilidade de comprar:
P ) 9 P p
o 57% 52% 50%
o (o (o] (o]

Pacote personalizdvel Pacote predefinido/ Pacote predefinido/montado
combinam a reserva do hotel com a montado por um site de por um planejador de viagens
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PONTOS PRINCIPAIS

Dé a devida importéncia ao preco

Embora os consumidores estejam
planejando mais viagens em 2025, eles
estdo atentos ao preco de cada uma
delas. Aproveite as promocdes e ofereca
pacotes para se conectar melhor com

viajantes que buscam ofertas.

Aproveite a publicidade para

aumentar a visibilidade

Atraia vigjantes que estdo em

busca de viagens com opcdes de
publicidade nativa e grdfica. Os
anuncios patrocinados de voos

sdo uma étima solugdo para as
companhias aéreas se destacarem em
um cendrio concorrido e aumentarem

a venda de passagens.

Saiba mais sobre otimiza¢do para a sua empresa A

Baixar relatério global >

Aposte nas avaliacoes

Os consumidores valorizam as
avaliacdes ao reservar viagens. E por
isso que exibimos avaliagdes em tempo
real na experiéncia de reserva em
nossos sites. Incentive os viajantes a
deixarem avalia¢des para ajudar outras

pessoas a reservarem com confiongq.
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https://partner.expediagroup.com/pt-br/industries
https://partner.expediagroup.com/pt-br/resources/research-insights/2025-traveler-value-index

